
NACRT ODLUKE 

Na temelju članka 23. i članka 24. Zakona o vodnim uslugama („Narodne novine“ broj: 66/19) i 
članka XXV. Društvenog ugovora od 19.12.2023. g. društva Zagorski vodovod d.o.o., Zabok, Ulica 
Ksavera Šandora Gjalskog 1, OIB: 61979475705, Skupština društva Zagorski vodovod d.o.o., donosi 

 

ODLUKU O CIJENI VODNIH USLUGA 

 

I. 

Ovom se Odlukom određuju vrste vodnih usluga koje se pružaju na vodoopskrbnom području i području 
aglomeracije javnog isporučitelja vodnih usluga Zagorski vodovod d.o.o., visina cijene (tarifa vodne 
usluge), način obračuna i plaćanja usluge te iskaz javnih davanja koja se obračunavaju i naplaćuju uz 
cijenu usluge. 

Ovom se Odlukom, utvrđuje i socijalna cijena vodnih usluga javne vodoopskrbe i javne odvodnje koje se 
pružaju na uslužnom području javnog isporučitelja vodnih usluga Zagorski vodovod d.o.o., a koju 
plaćaju socijalno ugroženi stanovnici. 

 

II. 

Na vodoopskrbnom području javnog isporučitelja vodnih usluga Zagorski vodovod d.o.o. koje čine 
gradovi i općine u Krapinsko-zagorskoj županiji: Grad Donja Stubica, Grad Klanjec, Grad Oroslavje, 
Grad Pregrada, Grad Zabok, Grad Zlatar, Općina Bedekovčina, Općina Budinšćina, Općina Desinić, 
Općina Gornja Stubica, Općina Hrašćina, Općina Konjščina, Općina Kraljevec na Sutli, Općina 
Krapinske Toplice, Općina Kumrovec, Općina Lobor, Općina Mače, Općina Marija Bistrica, Općina 
Mihovljan, Općina Novi Golubovec, Općina Stubičke Toplice, Općina Sveti Križ Začretje, Općina Tuhelj, 
Općina Veliko Trgovišće, Općina Zagorska Sela, Općina Zlatar Bistrica i Općina Hum na Sutli, te 
Općina Jakovlje u Zagrebačkoj županiji  pružaju se vodne usluge javne vodoopskrbe. 

 

Na području aglomeracije javnog isporučitelja vodnih usluga Zagorski vodovod d.o.o. koje čine 
aglomeracije: Zabok (Grad Zabok, Grad Oroslavje, Grad Donja Stubica, Općina Gornja Stubica, Općina 
Stubičke Toplice, Općina Veliko Trgovišće, Općina Bedekovčina, Općina Sveti Križ Začretje, Općina 
Mače), Zlatar (Grad Zlatar, Općina Zlatar Bistrica, Općina Marija Bistrica, Općina Konjščina, Općina 
Lobor) i Klanjec, pružaju se vodne usluge javne odvodnje bez usluga pročišćavanja otpadnih voda  te 
usluge crpljenja, odvoza i zbrinjavanja otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje. 

Izgradnjom aglomeracija Zabok i Zlatar, te aglomeracije Desinić, koje su trenutno u izgradnji, kad se 
steknu uvjeti za priključenje korisnika, na području navedenih aglomeracija od strane javnog 
isporučitelja vodne usluge Zagorski vodovod d.o.o.  pružat će se vodne usluge javne odvodnje s 
uslugom pročišćavanja otpadnih voda te usluge crpljenja, odvoza i zbrinjavanja otpadnih voda iz 
individualnih sustava odvodnje. 

 

Na području aglomeracije javnog isporučitelja vodnih usluga Zagorski vodovod d.o.o. koje čine 
aglomeracije: Hum na Sutli, Krapinske Toplice, Jurjevec, Kumrovec, Dol Klanječki i Belečka Selnica, 
pružaju se vodne usluge javne odvodnje s uslugom pročišćavanja otpadnih voda  te usluge crpljenja,  
odvoza i zbrinjavanja otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje. 



Na području općina Budinšćina, Hrašćina, Jakovlje, Kraljevec na Sutli, Mihovljan, Novi Golubovec, 
Tuhelj, Zagorska Sela i Desinić, gdje ne postoji sustav javne odvodnje, pružaju se usluge crpljenja, 
odvoza i zbrinjavanja otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje. 

III. 

Tarifa vodnih usluga za kućanstva za razdoblje u kojem je na snazi Uredba o otklanjanju poremećaja na 
domaćem tržištu energije („Narodne novine“, broj: 31/2023.), određuje se u visinama, bez uključenog 
poreza na dodanu vrijednost, kako slijedi: 

  
Jed. 

mjere 
EUR 

1. fiksni dio osnovne cijene vodne usluge javne vodoopskrbe  mjesečno 4,28 

2. fiksni dio osnovne cijene vodne usluge javne odvodnje mjesečno 0,52 

3. fiksni dio osnovne cijene vodne usluge pročišćavanja mjesečno 0,77 

4. fiksni dio osnovne cijene vodne usluge javne vodoopskrbe 
za socijalno ugrožene građane 

mjesečno 2,57 

5. fiksni dio osnovne cijene vodne usluge javne odvodnje za 
socijalno ugrožene građane 

mjesečno 0,31 

6. fiksni dio osnovne cijene vodne usluge pročišćavanja za 
socijalno ugrožene građane 

mjesečno 0,46 

7. osnovna cijena vodne usluga javne vodoopskrbe 
(varijabilna) 

m3 1,07 

8. osnovna cijena vodne usluge skupljanja otpadnih voda 
(varijabilna) 

m3 0,31 

9. osnovna cijena vodne usluge pročišćavanja otpadnih voda 
(varijabilna) 

m3 0,40 

10. cijena vodne usluge javne vodoopskrbe koju plaćaju 
socijalno ugroženi građani za količinu isporučene vode 
nužne za osnovne potrebe kućanstva 

m3 0,64 

11. cijena vodne usluge javne odvodnje koju plaćaju socijalno 
ugroženi građani za količinu isporučene vode nužne za 
osnovne potrebe kućanstva 

m3 0,19      

12.  cijena vodne usluge pročišćavanja otpadnih voda koju 
plaćaju socijalno ugroženi građani za količinu isporučene 
vode nužne za osnovne potrebe kućanstva  

m3 0,24 



13. cijena vodne usluge crpljenja, odvoza i zbrinjavanja 
otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje iznosi1 

m3 26,50 

14. cijena vodne usluge crpljenja, odvoza i zbrinjavanja 
otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje iznosi koju 
plaćaju socijalno ugroženi građani  

m3 15,90 

IV. 

Tarifa vodnih usluga za korisnike koji nisu kućanstva za razdoblje u kojem je na snazi Uredba o 
otklanjanju poremećaja na domaćem tržištu energije („Narodne novine“, broj: 31/2023.),  određuje se u 
visinama, bez uključenog poreza na dodanu vrijednost, kako slijedi: 

  
Jed. 

mjere 
EUR 

1. fiksni dio osnovne cijene vodnih usluga javne vodoopskrbe mjesečno 4,28 

2. fiksni dio osnovne cijene vodnih usluga javne odvodnje mjesečno 0,52 

3. fiksni dio osnovne cijene vodnih usluga javnog pročišćavanja mjesečno 0,77 

4. osnovna cijena vodne usluga javne vodoopskrbe (varijabilna) m3 1,25 

5. osnovna cijena vodne usluge skupljanja otpadnih voda 
(varijabilna) 

m3 
0,46 

6. osnovna cijena vodne usluge pročišćavanja otpadnih voda 
(varijabilna) 

m3 
0,68 

7. cijena vodne usluge crpljenja, odvoza i zbrinjavanja otpadnih 
voda iz  individualnih sustava odvodnje2 

m3 
31,90 

 

 
Količine vode koje se isporučuju JLS-ovima za daljnju isporuku korisnicima, obračunavaju se po cijeni 
usluge javne vodoopskrbe koja vrijedi za kategoriju kućanstva.  

V. 

Tarifa vodnih usluga za kućanstva određuje se u visinama, bez uključenog poreza na dodanu vrijednost, 
kako slijedi: 

  
Jed. 

mjere 
EUR 

1. fiksni dio osnovne cijene vodne usluge javne vodoopskrbe  mjesečno 4,28 

2. fiksni dio osnovne cijene vodne usluge javne odvodnje mjesečno 0,52 

                                                 
 

 



3. fiksni dio osnovne cijene vodne usluge pročišćavanja mjesečno 0,77 

4. fiksni dio osnovne cijene vodne usluge javne vodoopskrbe 
za socijalno ugrožene građane 

mjesečno 2,57 

5. fiksni dio osnovne cijene vodne usluge javne odvodnje za 
socijalno ugrožene građane 

mjesečno 0,31 

6. fiksni dio osnovne cijene vodne usluge pročišćavanja za 
socijalno ugrožene građane 

mjesečno 0,46 

7. osnovna cijena vodne usluga javne vodoopskrbe 
(varijabilna) 

m3 1,26 

8. osnovna cijena vodne usluge skupljanja otpadnih voda 
(varijabilna) 

m3 0,32 

9. osnovna cijena vodne usluge pročišćavanja otpadnih voda 
(varijabilna) 

m3 0,50 

10. cijena vodne usluge javne vodoopskrbe koju plaćaju 
socijalno ugroženi građani za količinu isporučene vode 
nužne za osnovne potrebe kućanstva 

m3 0,76 

11. cijena vodne usluge javne odvodnje koju plaćaju socijalno 
ugroženi građani za količinu isporučene vode nužne za 
osnovne potrebe kućanstva 

m3 0,19      

12.  cijena vodne usluge pročišćavanja otpadnih voda koju 
plaćaju socijalno ugroženi građani za količinu isporučene 
vode nužne za osnovne potrebe kućanstva  

m3 0,30 

13. cijena vodne usluge crpljenja, odvoza i zbrinjavanja 
otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje iznosi3 

m3 26,50 

14. cijena vodne usluge crpljenja, odvoza i zbrinjavanja 
otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje iznosi koju 
plaćaju socijalno ugroženi građani  

m3 15,90 

VI. 

Tarifa vodnih usluga za korisnike koji nisu kućanstva određuje se u visinama, bez uključenog poreza na 
dodanu vrijednost, kako slijedi: 

  
Jed. 

mjere 
EUR 

1. fiksni dio osnovne cijene vodnih usluga javne vodoopskrbe mjesečno 4,28 

2. fiksni dio osnovne cijene vodnih usluga javne odvodnje mjesečno 0,52 

                                                 
 



3. fiksni dio osnovne cijene vodnih usluga javnog pročišćavanja mjesečno 0,77 

4. osnovna cijena vodne usluga javne vodoopskrbe (varijabilna) m3 1,48 

5. osnovna cijena vodne usluge skupljanja otpadnih voda 
(varijabilna) 

m3 
0,47 

6. osnovna cijena vodne usluge pročišćavanja otpadnih voda 
(varijabilna) 

m3 
0,85 

7. cijena vodne usluge crpljenja, odvoza i zbrinjavanja otpadnih 
voda iz  individualnih sustava odvodnje4 

m3 
31,90 

 

VII. 

Usluga javne vodoopskrbe i javne odvodnje obračunava se i naplaćuje mjesečno, a iznimno u duljim 
razdobljima, u skladu s općim uvjetima isporuke vodnih usluga javnog isporučitelja vodnih usluga 
Zagorski vodovod d.o.o. 

Usluga crpljenja, odvoza i zbrinjavanja otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje obračunava se i 
naplaćuje po izvršenoj usluzi. 

 

VIII. 

Korisnicima vodnih usluga javne vodoopskrbe, usluga javne vodoopskrbe obračunava se prema 
isporučenoj količini vode očitanoj na glavnom vodomjeru, a iznimno temeljem procjene, u skladu s 
općim uvjetima isporuke vodnih usluga javnog isporučitelja vodnih usluga Zagorski vodovod d.o.o. 

Korisnicima vodnih usluga javne vodoopskrbe u zgradama i poslovnim prostorima s više zasebnih 
cjelina, količina vodne usluge utvrđuje se prema isporučenoj količini vode očitanoj na glavnom 
vodomjeru, iznimno temeljem procjene, a utvrđena količina raspodjeljuje se u skladu s općim uvjetima 
isporuke vodnih usluga javnog isporučitelja vodnih usluga Zagorski vodovod d.o.o. 

 

IX. 

Korisnicima vodnih usluga javne odvodnje koji imaju i koriste ispravan mjerač protoka ispuštene vode, 
neovisno o tom jesu li ili nisu priključeni na komunalne vodne građevine javne vodoopskrbe, cijena 
vodne usluge skupljanja otpadnih voda (i cijena vodne usluge pročišćavanja otpadnih voda (gdje se ona 
pruža), obračunava se i naplaćuje prema količini ispuštene otpadne vode izmjerenoj u cijelim metrima 
kubičnim na mjeraču protoka. 

Korisnicima vodnih usluga javne odvodnje koji nemaju ili ne koriste ispravan mjerač protoka ispuštene 
otpadne vode, a priključeni su na komunalne vodne građevine javne vodoopskrbe,  cijena vodne usluge 
skupljanja otpadnih voda (i cijena vodne usluge pročišćavanja otpadnih voda) se naplaćuje prema 
isporučenoj količini vodne usluge javne vodoopskrbe izmjerene u cijelim metrima kubičnim na glavnom 
vodomjeru, iznimno temeljem procjene, u skladu s općim uvjetima isporuke vodnih usluga. 

Korisnicima javne odvodnje koji su priključeni na komunalne vodne građevine javne vodoopskrbe i crpe 
vodu iz zasebnog vodoopskrbnog sustava u vlasništvu pravne osobe ili crpe vodu isključivo iz zasebnog 

                                                 
 



vodoopskrbnog sustava u vlasništvu pravne osobe, a nemaju ili ne koriste mjerač protoka ispuštene 
otpadne vode ili se utvrdi da je mjerač protoka neispravan, količina vodne usluge javne odvodnje 
obračunava se prema stvarnoj količini ispuštene otpadne vode u sustav javne odvodnje. Stvarnu 
količinu ispuštene otpadne vode utvrdit će javni isporučitelj vodne usluge Zagorski vodovod d.o.o.  na 
temelju količine isporučene vode iz zasebnog vodoopskrbnog sustava u vlasništvu pravne osobe i na 
temelju pribavljenih podataka o količini isporučene vode zasebnog vodoopskrbnog sustava u vlasništvu 
pravne osobe. 

 

X. 

Socijalna cijena vodne usluge određuje se u visini od 60% od cijene vodne usluge koju plaćaju korisnici 
vodnih usluga koji nisu socijalno ugroženi. 

Socijalna cijena vodne usluge primjenjuje se u odnosu na fiksni dio cijene vodnih usluga, a u odnosu na 
varijabilni dio cijene vodnih usluga, prema količini nužnoj za osnovne potrebe kućanstva. 

Razlika (40%) do cijene vodne usluge koja osigurava povrat troškova od vodnih usluga (puna cijena),  
podmiruje se iz proračuna jedinice lokalne samouprave na čijem području socijalno ugroženi stanovnik 
koristi vodne usluge javnog isporučitelja vodne usluge Zagorski vodovod d.o.o., 

Za potrebe primjene ove Odluke, socijalno ugroženim stanovnikom smatra se osoba koja sukladno 
propisima kojim se uređuje socijalna skrb ima pravo na naknadu za troškove stanovanja i koja se nalazi 
na Popisu zajedno s podatkom o broju osoba kućanstva korisnika kojeg jedinica lokalne samouprave 
dostavlja javnom isporučitelju vodnih usluga Zagorski vodovod d.o.o. 

Popis socijalno ugroženih stanovnika zajedno s podatkom o broju osoba kućanstva korisnika, jedinica 
lokalne samouprave dostavlja javnom isporučitelju vodnih usluga Zagorski vodovod d.o.o., najkasnije do 
10. prosinca tekuće godine za iduću godinu. Popis se redovito mijenja i dopunjuje, prema vremenu 
stjecanja statusa socijalno ugroženih stanovnika i dostavlja javnom isporučitelju vodnih usluga Zagorski 
vodovod d.o.o. do 15. dana u tekućem mjesecu za idući mjesec. 

 

XI. 

Količina vode nužne za osnovne potrebe kućanstva iznosi 70 litara dnevno po članu kućanstva odnosno 
2,10 m3 po članu kućanstva / mjesečno.  

Pod kućanstvom se podrazumijevaju sve fizičke osobe koje dijele isti stambeni prostor. 

 

 

XII. 

Uz cijenu vodnih usluga iskazuju se zasebno porez na dodanu vrijednost, naknada za korištenje voda, 
naknada za zaštitu voda i naknada za razvoj, sukladno posebnim propisima.  

 

XIII. 

Ova Odluka donesena je većinom iz članka 24. stavka 2. Zakona o vodnim uslugama („Narodne novine“ 
broj: 66/19), koja zamjenjuje suglasnost iz članka 109. stavka 2. Zakona o vodnim uslugama („Narodne 
novine“ broj: 66/19). 

 

 XIV. 



Ova Odluka objavljuje se u Službenom glasniku Krapinsko-zagorske županije i Glasniku Zagrebačke 
županije, na internetskoj stranici javnog isporučitelja vodne usluge Zagorski vodovod d.o.o. te u jednom 
lokalnom mediju, te će se najkasnije u roku od pet dana od dana objave dostaviti Vijeću za vodne 
usluge. 

 

XV. 

Ova Odluka stupa na snagu 01. srpnja 2024. godine.  

Stupanjem na snagu ove Odluke prestaju važiti: 
- Odluka o cijeni vodnih usluga odvodnje, pročišćavanja otpadnih voda i crpljenja i odvoza 

otpadnih voda iz sabirnih i septičkih jama, broj 263-1/2015 od 16. siječnja 2015. godine 
- Odluka o cijeni vodnih usluga, broj 2867/2016 od 12. veljače 2016. godine 
- Odluka o cijeni vodnih usluga, broj 2867/2016 od 12. veljače 2016. godine 
- Odluka o socijalnoj cijeni vodne usluge od 23.12.2019. g.  

 

U Zaboku, dana _____.05.2024. g.    

 

                                                                                                  PREDSJEDNIK SKUPŠTINE 

                                                                                                           Ivan Hanžek, oec. 

 


